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APRESENTACAO

O Governo de Goias, por meio da Agéncia Goiana de Habitacdo S/A — AGEHAB tem a satisfacao
de entregar sua moradia e com ela, o Manual do Proprietario com todas as informagdes referentes ao
seu imdvel, orientando-o, de forma genérica, sobre o uso, conservagdo, manutencdo preventiva,
condicbes de garantia, por fim, sobre seus direitos e deveres.

Responsavel pelas politicas habitacionais do Estado, a AGEHAB é uma sociedade de economia
mista de direito privado com capital social majoritario pertencente ao Governo do Estado de Goias,
fazendo parte de sua missao o fomento ao acesso a moradia, com qualidade de vida, para as familias
de interesse social.

O Manual do Proprietario tem como objetivo especificar a correta utilizagdo e manutencao do
seu imovel de acordo com os sistemas construtivos e materiais empregados, evitar danos decorrentes
do mau uso, esclarecer quanto aos riscos de perda da garantia pela falta de conservagédo e manutencao
preventiva adequada.

O Manual do Proprietario contém informagdes como caracteristicas construtivas, especificacdo
dos materiais, desenhos orientativos, prazos e garantias, sendo sua leitura imprescindivel, tanto pelo

proprietario como por todos os usuarios do imovel.

Finalmente, a AGEHAB o parabeniza por esta conquista e se coloca a disposicdo para eventuais
esclarecimentos sobre a construcdo de seu imovel.

Sua responsabilidade é tdo grande quanto a nossa. Fique atento!

Agéncia Goiana de Habitacdo S/A - AGEHAB

>>> Inserir Apresentacdo da Construtora (razéo social, CNPJ, endereco, etc...)
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1. CONHECENDO O IMOVEL
1.1. RESPONSABILIDADES DO PROPRIETARIO

Diversos materiais foram utilizados na construcdo do seu imével e a durabilidade deles podera
ser aumentada, dependendo do uso correto e da boa conservacao. Ao receber as chaves do imovel, a
responsabilidade pela conservacao e manutengdo do mesmo passa a ser do proprietario, independente
das garantias legais que Ihes sdo asseguradas.

O proprietario deve repassar as informa¢des contidas neste manual aos demais usuarios do
imovel, além disso, € muito importante a participacao individual de cada morador na conservacao € no
uso adequado, ndo danificando o0 mesmo. Faz parte ainda, das obrigacfes de cada um dos usuarios
do imdvel a aplicagdo e o fomento das regras de boa vizinhanca.

1.2. DESCRICAO DO IMOVEL

Seu imovel possui area total de 47,43m2 é composto por sala, cozinha, banheiro, dois quartos e area
de servico, edificadas em lotes com area de XXXm2. (A Construtora devera preencher com a area do
lote do proprietario)

O item 6 do Anexo | mostra, os layouts dos dois tipos de unidades habitacionais, 0 modelo padrdo
e 0 PCD, com as medidas dos ambientes da unidade, que auxiliam o proprietario, ciente do seu modelo,
na escolha e colocagéo de seus mobiliarios e equipamentos.

Na Tabela 04, constam os principais materiais e componentes utilizados na construgdo do imovel
de acordo com cada ambiente. Sempre que for fazer algum reparo, substituicdo de equipamentos ou
manutengao preventiva, consulte a Tabela para se informar a respeito dos acabamentos utilizados, bem
como suas referéncias e fabricantes.

1.3. SERVICOS DE REFORMA E/OU AMPLIACAO NO SEU IMOVEL

A sua unidade habitacional foi construida a partir de projetos aprovados pela AGEHAB,
obedecendo a Legislacdo Brasileira de Normas Técnicas.

O proprietario somente podera realizar “obras” complementares em seu imoével, tais como, a
colocacdo de armarios, alteracdo de revestimentos, fixacdo de acessorios (quadros, cortinas,
saboneteiras, papeleiras, suportes), apés o recebimento das chaves, quando assume total
responsabilidade sobre o mesmo.

IMPORTANTE:

Qualquer alteracdo nas caracteristicas originais do imovel pode afetar o seu desempenho
estrutural, térmico, acustico, entre outros. Portanto, devera ser feita sempre com orientagdo de
profissionais/empresas qualificadas para tal fim.

O proprietario devera consultar a Prefeitura de seu Municipio para saber se é possivel fazer
ampliagBes em seu im@vel, uma vez que os recuos minimos laterais, frontal, posterior e area permeével
deverdo ser preservados. Caso seja possivel e altorizado, apos a alteracdo, a Prefeitura devera ser
informada para atualizar a area construida de seu imével (tamanho da edificacdo coberta) e permeavel
(area em solo natural ou com plantio de gramas, jardins e similares, destinados a permeabilidade e
infiltracdo da agua de chuva) evitando multas e embargos e, apés a realizacdo das mesmas, averba-
las na matricula do imével junto ao Cartério.

Consulte um profissional habilitado tecnicamente para avaliar as implicagdes nas condicdes de
estabilidade, seguranca, salubridade e conforto, decorrentes de modificacdes a serem efetuadas. As
reformas deverdo seguir as diretrizes das normas da ABNT referentes aos sistemas que sofrerdo
alteracoes.

6
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A Construtora/AGEHAB ndo assumem responsabilidade sobre qualquer alteragéo realizada no
imoével apds a entrega das chaves, tais como, reformas e ampliacbes, e esses procedimentos poderao
acarretar em perda de garantia.

1.4. PROGRAMANDO A MUDANCA

Leia atentamente o Termo de Autorizacdo de Mudanca, documento que vocé recebe junto com
as chaves de seu imovel.

Confira seus dados: nome completo e CPF (seu e do cbnjuge) e o endereco de seu imével. Se
houver erros, comunique imediatamente a AGEHAB.

De posse das chaves, providencie com antecedéncia, antes de sua mudanca, junto as
concessionarias locais, os pedidos de ligacao individual de telefone (caso necessite), &gua e energia.
Ocupe o seu imével, imediatamente, e previna-se de invasdes indevidas por terceiros.

Na vistoria de seu imovel, no ato de entrega das chaves, confira se 0 mesmo esta em perfeitas
condi¢cBes de habitabilidade e se ndo ha vicios aparentes de construcéo.

Principais itens para serem verificados:

. Se o imoével estd sendo entregue pela AGEHAB de acordo com o mostrado no item 6,

anexos;

° Se as paredes estdo em bom estado, sem defeitos que comprometem a solidez e a

seguranga da casa, tais como fissuras que possam vir a gerar infiltracoes;

. Instalacdo, regulagem, funcionamento e acabamento das portas e janelas, assim como, o

funcionamento de suas chaves e trincos, respectivamente, e a instalacéo dos vidros;

. Se a cobertura (estrutura e telhado) esta instalada em toda area de projecéo da casa e se

esta em boas condi¢des de uso;

. Instalagdo e funcionamento das lougas sanitarias, pia e tanque, assim como, das torneiras,

registros, valvulas, sifoes e ralos;

° Instalacao da caixa d’agua sobre a laje do banheiro;

. Instalacdo e funcionamento de todas as tomadas, interruptores, disjuntores, lampadas e

luminarias;

° Qualidade do assentamento dos revestimentos ceramicos de parede e piso e verificacao

da instalacdo dos mesmos nos locais previstos, conforme Tabela 01 desse Manual;

. Qualidade do acabamento de pintura das paredes internas e externas que nao recebem

revestimento ceramico;

e Instalacdo do forro de PVC em toda &rea interna construida da casa;

. Se a calgada, no perimetro da casa, estd em bom estado, sem apresentar defeitos, tais

como: esfarelamento, quebradas e trincadas;

e Anstalagdo do hidrometro e do kit cavalete e se 0s mesmos se encontram posicionados

dentro da caixa de protecéo, localizada no perimetro frontal de seu lote;

e Alnstalagdo do poste de entrada de energia no perimetro frontal de seu lote e, junto com

ele, o quadro de medicao, medidor de energia e disjuntores;

e Higiene e Limpeza que seu imével esta sendo entregue.

Caso se verifiguem vicios durante a vistoria, comunique, imediatamente, o representante da
construtora que realizou a construcdo do seu imével para receber orientagbes de como proceder.

N&o havendo nenhum vicio, efetue sua mudanga o mais breve possivel. A partir deste momento,
€ sua a responsabilidade por defender e cuidar de seu imével.

Se, ap6s a mudanca, encontrar algum vicio que comprometa o uso da moradia, comunique a
AGEHAB, formalmente, até o prazo maximo de 07 (sete) dias consecutivos.
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2. GARANTIAS, CONSERVACAO E MANUTENGCAO DO SEU IMOVEL

Nesse item encontram-se informacdes e orientagbes que irdo auxilia-lo na identificacdo de
alguns defeitos e vicios construtivos que podem surgir em seu imével. Naqueles, cuja causa e
solucdo ndo sejam identificadas, a ( colocar o nome da construtora responsavel) disponibilizara um
profissional especializado para efetuar a vistoria no imovel, avaliando-o e fornecendo parecer e
diagnéstico.

Importante lembrarmos que, nos termos da NBR 5674 — Manutengdo de Edificagoes-
Procedimentos: “O proprietario € responsavel pela manutencdo preventiva de seu imével e
corresponsavel pela realizagao e custeio da mesma”.

2.1. CONSIDERACOES GERAIS:

a)

b)

As reclamacdes por defeitos da obra deveréo ser realizadas no prazo determinado por lei,
conforme Tabela-05,(pag.60) de Prazos e Garantias na Construcdo Civil, findo o qual ndo
havera mais responsabilidade da construtora e AGEHAB,;

A AGEHAB/Construtora ndo € responsavel pela substituicdo e/ou reparo das pecas que
sofram desgaste natural pelo uso, utiliza¢cdo inadequada ou uso prolongado;

Também néo é responséavel por defeitos decorrentes de mau uso do imével, acidentes de
gualquer natureza, tais como os causados por instalagfes e servigos executados por terceiros;
De acordo com a legislacéo, as garantias se extinguem automaticamente, além do decurso de
prazo que é a extingdo natural, na ocorréncia dos seguintes casos:

Modificagbes ou alteracdes (reforma, ampliacdo no imével);

Durante o prazo de vigéncia da garantia ndo for observado o que dispde este Manual do
Proprietario e a NBR 5674 — Manutencdo da Edificagcdo, no que diz respeito a
manutengao preventiva correta, para imoveis habitados ou néo;

Nos termos do artigo 393 do Cadigo Civil, ocorrer qualquer caso fortuito ou de for¢ca maior,
gue impossibilite o atendimento da garantia concedida;

Houver danos por mau uso ou nao respeitando os limites admissiveis de sobrecarga nas
instalacdes e estruturas projetadas, de acordo com as diretrizes das Normas Técnicas
vigentes;

Os proprietarios nao permitrem o0 acesso do profissional destacado pela
AGEHAB/Construtora, nas dependéncias de sua unidade, para proceder a vistoria técnica
e/ou servicos de assisténcia técnica;

Forem identificadas irregularidades na vistoria técnica e as devidas providéncias sugeridas
nao forem tomadas por parte do proprietario;

Na&o for elaborado e executado o Programa de Manutencéo de acordo com a NBR 5674 —
Manutencao da edificagéo e descritos no decorrer deste manual.

2.2. DEFEITOS

2.2.1. DEFEITOS APARENTES, VISIVEIS OU DE FACIL CONSTATACAO

Defeitos aparentes, visiveis ou de facil constatacdo sdo aqueles detectados quando da vistoria
para a entrega do imével.

2.2.2. DEFEITOS OCULTOS

Defeitos ocultos s&o aqueles que ndo permitem identificacdo imediata pelo simples ato do
recebimento. Sao exemplos: funcionamento das instalacdes de agua fria e instalacdes elétricas.
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2.2.3. SOLIDEZ E SEGURANGCA DO SEU IMOVEL

Os defeitos que coloquem em risco a solidez e a seguranca da edificacdo, sé poderdo ser
reclamados no prazo de até 05 (cinco) anos, a contar do recebimento do imével, conforme Art. 618 do
Cadigo Civil. Os defeitos citados acima séo:

# FundacOes e estrutura;

# Vedacéo (paredes de alvenaria);

# Impermeabilizacao.

2.3. ASSISTENCIA TECNICA

A solicitac@o de assisténcia técnica, na ocorréncia de defeitos no funcionamento dos sistemas
gue compdem sua unidade, devera ser feita através dos contatos abaixo:

o (XX) XXXXX ou (XX) XXXXX, dentro dos prazos de vigéncia de garantia. (A
CONSTRUTORA DEVERA PREENCHER COM O SEU DEPARTAMENTO DE
ASSISTENCIA TECNICA);

e (62) 3096.5005 ou 3096.5050 - AGEHAB

Apbs o recebimento de sua solicitagdo, serdo verificados a procedencia dos problemas
apresentados. Se procedente (vide tabela de garantia), seré realizada vistoria técnica em sua unidade,
com data e horario previamente estabelecidos.

Os principais casos de solicitagdes ndo procedente séo: vicios aparentes que deveriam ser
constatados no ato da vistoria de entrega da unidade, itens modificados pelos proprietarios sem a
consulta ao projeto ou recomendacédo formal por profissional legalmente habilitado ou solicitagdes onde
as garantias ja estejam expiradas.

IMPORTANTE

No ato da vistoria, constatada a existéncia do defeito procedente, e definido os reparos a serem
executados, sera feita uma programacao juntamente a construtora para o inicio dos servi¢cos. Nos dias
programados para execucao dos servicos, sera necessaria a presenca de um responsavel para receber
a equipe e assinar a documentacao recebendo os servigcos que forem executados.

3. DESCRICAO DO SISTEMA, CUIDADOS DE USO, MANUTENCAO PREVENTIVA E PERDA DE
GARANTIA DO IMOVEL

CADA EMPRESA DEVERA DESCREVER CONFORME TIPOLOGIA DOS SISTEMAS
CONSTRUTIVOS ADOTADOS A DESCRICAO, CUIDADOS DE USO, MANUTENCAO E A PERDA DE
GARANTIA DE CADA UM DELES . CASO FALTE ALGUM ITEM NO MODELO ABAIXO, OU SE
NECESSARIO A SUA COMPLEMENTACAO, O MESMO DEVERA SER EDITADO.

3.1. MURO DE ARRIMO

3.1.1. DESCRICAO

O programa Goias Social ndo tem por principio a entrega das edificagcdes com muros
convencionais, apenas de muros de arrimo em locais estritamente necessarios em funcao da topografia.

3.1.2. LOCAIS ONDE NAO FOI ENTREGUE NENHUM TIPO DE MURO:

. Deve-se verificar juntamente com profissional competente e devidamente habilitado a
necessidade de o muro prever contencao de terra. Caso positivo, deve-se entédo executar
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um muro de arrimo devidamente projetado para suportar a carga local e apds sua execugao
pode-se entdo executar o aterro no local.

. Onde néo houver a necessidade de aterro, pode-se entdo executar um muro convencional
afim apenas de garantir seguranca de delimitacdo da propriedade.

3.1.2.1. LOCAIS ONDE FOI ENTREGUE TRECHOS DE MURO DE ARRIMO:

. Nos locais onde existe a construgdo prévia do muro de arrimo, 0 mesmo suporta a
execucdo de um muro convencional acima, entretanto, caso seja necessario a execucao
de um sobre aterro ao existente, deve-se verificar a necessidade de se promover um
reforgo estrutural no mesmo.

° Sempre na lateral do muro de arrimo que esta em contato com a contencao de terra, deve-
se executar um dreno capaz de captar a agua da chuva e conduzi-la a outro local, tais como
a sarjeta publica afim de evitar sobrecarga nos muros de arrimo.

RECOBRIMENTO 15cm

PAREDE DE DIVISA |

&

PLATO 02

| MANTA
/T GEOTEXTIL

-—

MATERIAL
IMPERMEABILIZANTE

| MATERIAL
DRENANTE (BRITA N 1)

O || |- TUBO PEAD
PERFURADO ( © = 100mrm)
ALTURA MINIMA DE 5¢m

E VARIAVEL DE ACORDO
15em_|—| COM ALTURA DA CAIXA

ALTURA DO MURO DE ARRIMO
DE ACORDO COM PROJETO DE
PATAMARIZAGAQ

PLATOO1

DETALHE MURQC DE ARRIMO COM DRENOQ
3.2. TALUDES
3.2.1. DESCRICAO

. O programa Goias Social tem por principio a patamarizacao parcial do lote afim de garantir
a seguranca da edificacdo e do acesso a mesma. Assim sendo, € comum a existéncia de
taludes na lateral e fundos das edificages.

. Nos taludes deve-se manter a presenca de grama afim de garantir a estabilidade do mesmo
em situacao de chuva, evitando assim o deslizamento de terra em tais locais. Assim sendo,
recomenda-se que seja feita a rega da grama diariamente.

. Quando o morador desejar realizar o complemento do aterro do lote, este deve-se atentar
guanto a drenagem previamente executada nos taludes e quanto a necessidade de
execucdo de muros de arrimo.

IMPORTANTE:

Caso exista drenagem executada nos muros de arrimo, deve-se executar o isolamento das
canaletas e o complemento da tampa da caixa de areia até o nivel desejado para o terreno. As caixas
de areia devem continuar funcionais e ndo podem ser isoladas. As mesmas devem possuir tampa com
grelha e ter nivel de topo nivelado ao terreno.

10
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3.3. DRENAGEM

3.3.1. DESCRICAO

O programa Goias Social visa atender os moradores com o maximo de seguranca e
gualidade, instalando equipamentos capazes de garantir o bom funcionamento de seu
imovel. Assim, foram previstos em projetos, equipamentos favoraveis a captacdo e
conducao de agua pluviais, tais como:

DRENOS DE MUROS DE ARRIMO;

CANALETAS DE CONCRETO;

VALETAS DE GRAMA,;

CAIXAS DE AREIA.

Sugere-se que, mensalmente, seja feita inspecao das caixas de areia, verificando se as
tubulagbes de drenos ou de PVC néo apresentam algum tipo de entupimento.

As valetas de grama devem ser regadas diariamente afim de garantir que a vegetacao
permaneca viva e possa assim absorver a 4gua da chuva quando esta ocorrer.

As canaletas de drenagem nos taludes devem ser mantidas desobstruidas e, caso seja
necessario o aterro da mesma, deve-se entdo primeiramente promover o isolamento da
instalacdo com o fechamento da entrada para a caixa de areia e posteriormente executar
0 aterro sobre a instalacéo.

3.4. SISTEMA DE CAPTAGCAO E CONDUGAO DE ESGOTO

>>> (A CONSTRUTORA DEVERA PREENCHER COM A TIPOLOGIA ADOTADA PARA ESTA UH)

11

3.4.1. DESCRICAO

Seu imovel contard com um sistema proprio individual de captacdo e conducéo de esgoto.
Existem dois tipos de sistema de esgotamento sanitario possiveis, sdo eles: Tanque de
evapotranspiracao e conjunto fossa e sumidouro.

Em alguns casos, onde o municipio ja possui rede publica de captacéo de esgoto, nenhum dos
dois casos acima sera impregado, uma vez que o sistema de conducéo serd ligado diretamente a rede
publica.

3.4.2. TANQUE DE EVAPOTRANSPIRACAO

Quando néo for possivel a instalagdo do sistema convencional fossa e sumidouro, em
funcdo do nivel do lencol freatico elevado, sera instalado o tanque de evapotranspiracao.
Que é um sistema onde a agua sem solidos do esgotamento sanitario da edificacédo é
conduzida a um tanque capaz de fazer com que essa agua seja parcialmente evaporada e
parcialmente absorvida por plantas.

Em locais onde forem instalados tais tanques, ndo € permitido o fechamento superior dos
mesmos. Eles devem ser mantidos com terra e vegetacao constantemente.

As vegetacOes permitidas no canteiro do tanque de evapotranspiracdo sao: copo-de-leite
(ZANTEDESCHIA AETHIOPICA); maria sem vergonha (IMPATIENS WALLERIANA); lirio-
do-brejo (HEDYCHIUM CORONARIUM); heliconias (HELICONIA); taioba (XANTHOSOMA
SAGITTIFOLIUM); bananeiras (MUSA).

N&o é permitido o plantio de hortalicas para consumo direto.
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. Em funcéo do volume de esgoto gerado, da temperatura e umidade ambiente média pode
ser necessario a rega do canteiro afim de manter a vegetacao viva sempre que o morador
notar que a terra se encontra muito seca no canteiro.

3.4.3. FOSSA E SUMIDOURO

° O Sistema de fossa e sumidouro sera instalado em local seguro e com distancias
adequadas dos elementos construtivos. Portanto, ndo se deve construir e/ou plantar a
menos de 1.50m do sistema;

. O Sistema encontra-se implantado no recuo frontal de seu imovel, Ver ANEXO 01-
POSICIONAMENTO DA FOSSA E SUMIDOURO de acordo com o seu modelo de UH,;

e A limpeza e manutencdo do sistema € de responsabilidade do proprietario do imével e
devera seguir o tempo para o qual foi dimensionado. Caso o nimero de usuarios na
residéncia seja maior que 5 (cinco) o tempo de manutencao ndo devera ser maior que 1
ano, evitando assim que o sistema apresente problemas de mal cheiro e transbordamento.

IMPORTANTE:

Importante identificar o tipo de sistema de captacéo e conducdo de esgoto que esta instalado
em seu imoével para garantir que os periodos de manutencdo sejam respeitados, evitando assim
problemas de transbordamento e mal cheiro.

3.5. INSTALACOES HIDROSSANITARIAS

>>> (A CONSTRUTORA DEVERA PREENCHER COM A TIPOLOGIA ADOTADA PARA ESTA UH)

3.5.1. DESCRICAO DO SISTEMA

O abastecimento de agua de seu imovel sera realizado pela rede publica de abastecimento de
agua, que controlara o volume utilizado em sua residéncia por meio do hidrdmetro instalado no
perimetro frontal de seu lote.

A reservacao de agua sera feita por duas caixas d’agua de 500L cada, localizada sobre a laje
de teto do banheiro com acesso por uma portinhola tipo alcapéo localizada na lateral da casa.

A partir dos reservatorios a agua é distribuida por meio de tubulagbes de PVC, ao banheiro,
cozinha e area de servigo. Cada cdmodo possui seu registro de gaveta, que serve para interromper o
fluxo de agua até as saidas/ torneiras, quando necessario.

No ANEXO 01 — encontra-se representados os esquemas hidrossanitarios em planta e em vista
do banheiro, cozinha e area de servigco dos dois modelos, nos quais podem ser verificados os pontos
de abastecimento de agua e coleta de esgoto destes comodos.

Os locais hachurados, nas vistas, ndo poderéo sofrer intervengdes, portanto, antes de qualquer
modificagdo e/ou instalacdo de acessorios (armarios, cabides, quadros, etc.), verifique, com atengéo,
essas figuras.

A bacia sanitéria com caixa acoplada possui sistema de descarga com duplo acionamento,
sendo a descarga completa de 6L utilizada para dejetos solidos e a descarga econémica de 3L utilizada
para dejetos liquidos.

3.5.2. CUIDADOS DE USO

. N&o rosqueie as torneiras e registros de gavetas do seu imével além do necessério, pois
podem danificar as vedacdes internas;

12
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Em caso de necessidade, os acabamentos das torneiras e registros podem ser trocados
por outros do mesmo modelo, sem que haja necessidade de substituir a base. Nesse caso,
consulte o fabricante;

Evite apoiar pesos nas torneiras, registros e loucas sanitarias;

Evite batidas nos tubos flexiveis que alimentam os lavatorios, pois sdo pecas sensiveis que
podem ocasionar vazamentos;

Os metais sanitarios devem, sempre, ser limpos com agua e sabao neutro, podendo ser
polidos com algum produto indicado para este fim. Nunca use para sua limpeza esponjas
de ac¢o ou similares;

As torneiras sdo providas de uma vedacdo, popularmente conhecida como reparo ou
“courinho”. Nao se deve girar o manipulo do registro além do necessario, evitando seu
amassamento e desgaste prematuro;

Nunca jogue quaisquer objetos (absorventes higiénicos, panos, fraldas descartaveis, folhas
de papel, embalagens, fio dental, cotonetes, cabelos, etc.) que possam provocar
entupimentos na bacia sanitaria e ralos;

A limpeza das loucas sanitaria deve ser efetuada, somente, com &gua, sabdo e
desinfetante, evitando o uso de produtos abrasivos e esponjas de a¢o que podem danificar
as pecas e os rejuntes das pecas ceramica,

Em caso de falta de uso dos equipamentos hidraulicos por periodo prolongado, deixe correr
um pouco de agua para restabelecer o “fecho hidraulico” dos ralos e sifées, evitando assim,
o retorno do mau cheiro;

N&o jogar 6leo de cozinha ou qualquer outra gordura, fios de cabelo ou residuos sélidos
nos ralos das pias e dos lavatérios. Manter o ralo da pia da cozinha sempre protegido com
a grelha;

N&o utilizar, no processo de limpeza ou desentupimento, produtos corrosivos a base de
soda caustica e acidos, arames ou ferramentas nao apropriadas. Consultar um profissional
ou empresa especializada. Recomenda-se o0 uso de produtos biodegradaveis ou
biorremediadores;

As regulagens das boias de descarga colocadas dentro das caixas acopladas das bacias
sanitarias sao feitas, diretamente, pelo fabricante. Em caso de necessidade, troque os
acabamentos dos registros pelo mesmo modelo ou por outro do mesmo fabricante,
evitando, assim, a troca da base;

Caso os tubos flexiveis (rabichos), que conectam as instalagfes hidraulicas as loucas forem
danificados, causando vazamentos, substitua-os, tomando o cuidado de fechar o registro
geral de agua antes da troca. E fundamental que somente profissionais especializados
realizem os servigos;

Nunca utilize qualquer aparelho sanitario como apoio ou cabide, pois ele pode quebrar,
ocasionando ferimentos graves, cuidados especiais com criangas;

3.5.3. MANUTENCAO PREVENTIVA

Limpe, a cada 6 meses, os ralos e sifdées das lougas, tanques e pias do seu imével, retirando
todo e qualquer material causador de entupimento (piacava, panos, fésforos, cabelos, etc.)
e jogando agua, a fim de se manter o fecho hidrico nos ralos sifonados, evitando, assim, o
mau cheiro proveniente da rede de esgoto;

Limpe, a cada 6 meses, os aeradores (bicos removiveis) das torneiras, pois € comum o
acumulo de residuos provenientes da propria tubulagéo;
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Observar se a tubulacdo de saida contém massas de gorduras cristalizadas obstruindo a
passagem de liquidos. Fazer toda limpeza e recolocar o sifédo, tendo cuidado de verificar
se as borrachas de vedacao das roscas estdo intactas e bem colocadas;

Verifique, periodicamente, o acumulo de gordura nas caixas de gordura e providencie a
limpeza;

Verifique, periodicamente, o acumulo de solidos e impurezas nas caixas de passagem e
inspecéo, e providencie a limpeza,;

Limpe e verifique, a cada 6 meses, a regulagem do mecanismo de descarga no banheiro;

Verifique, a cada 5 anos, a estanqueidade da valvula de descarga no banheiro;

Substitua, anualmente, os vedantes (“courinhos”) das torneiras, misturadores e registros
de pressdao para garantir a boa vedacéo e evitar vazamentos;

Verifique, anualmente, a gaxeta, anéis e estanqueidade dos registros de gaveta, evitando
vazamento;

Mantenha os registros fechados no caso de auséncia prolongada do imoével,

Os elementos de apoio da bancada da pia da cozinha e do tanque de seu imdvel, tais como,
mao francesa ou alvenaria, ndo devem ser retirados;

3.5.4. PERDA DE GARANTIA

Se for evidenciado entupimento por quaisquer objetos jogados nas bacias sanitarias e
ralos, tais como: absorventes higiénicos, folhas de papel, cotonetes, cabelos, etc.;

Se for evidenciada a falta de troca dos vedantes (“courinhos”) das torneiras;

Se for evidenciada a falta de limpeza nos aeradores, provocando, assim, acumulo de
residuos nos mesmos;

Se for evidenciada a retirada dos elementos de apoio (méo francesa, coluna do tanque,
alvenaria, etc.) provocando a queda ou quebra da peca ou bancada;

Se for evidenciado o uso de produtos abrasivos e/ou limpeza inadequada nos metais
sanitarios;

Se for evidenciado nos sistemas hidraulicos, pressdes (desregulagem da valvula redutora
de pressao) e temperaturas (geradores de calor, aquecedores, etc.) discordantes das
estabelecidas em projeto;

Equipamentos que foram reparados por pessoas nao autorizadas pelo servico de
Assisténcia Técnica;

Aplicacéo de pecas nédo originais ou inadequadas, ou ainda adaptacao de pecas adicionais
sem autorizacgdo prévia do fabricante;

Equipamentos instalados em locais onde a &gua € considerada ndo potavel ou contenha
impurezas e substancias estranhas a mesma que ocasione o mau funcionamento do
produto;

Objetos estranhos no interior do equipamento ou nas tubulagbes que prejudiquem ou
impossibilitem o seu funcionamento;

Se nédo forem tomados os cuidados de uso ou néo for feita a manutencdo preventiva
necessaria.

3.5.5. SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

Pecas ou partes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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3.6. INSTALACAO DE GAS

>>> (A CONSTRUTORA DEVERA PREENCHER COM A TIPOLOGIA ADOTADA PARA ESTA UH)

3.6.1. DESCRICAO DO SISTEMA

Instalacdo que se destina ao transporte de gés do botijao até o fogao, através de uma tubulagéo
chamada Tubo PEX (tubulacao flexivel fabricada em polietileno reticulado) passando pelo piso da area
de servico. A unidade habitacional possui um Abrigo de GLP (Gas Liquefeito de Petrdleo — gés
abastecido em botijées) que fica localizado na area externa da casa, ao lado da area de servigo.

ATENCAO:

Para a ligacao do fogéo ao ponto de saida do géas na parede da cozinha — ver no ANEXO I, de
acordo com o seu modelo de UH, que recomendamos usar mangueira flexivel de gas com malha de
aco por ser a mais segura. O modelo de mangueira plastica em PVC transparente com tarja amarela
nao é recomendado, mas também pode ser usada. Alertamos que este modelo possui varias restricoes,
tais como:

e N&o podem permanecer encostadas no fogdo ou fornos, pois o calor pode danificar o
plastico da maqueira provocando vazamentos;

¢ N&o podem ser usadas em equipamentos eletrodomésticos do tipo cooktop;

e Devem ser certificadas pelo INMETRO e atenderem a norma NBR8613;

e Cuidado com o prazo de validade destas mangueiras, pois sdo de ho maximo 5 anos, por
isto, troque-a sempre que necessario.

3.6.2. CUIDADOS NO USO

¢ Nao utilizar o abrigo de gas como depdsito, para qualquer fim, principalmente ndo armazenar
produtos combustiveis que poderéo gerar risco de incéndio;

¢ Na&o pendurar objetos em qualquer parte das instalacbes aparentes;

e Evite deslocar frequentemente o fogdo para limpeza do piso da cozinha, pois a ligacdo do
fogdo a tubulacé@o pode ser danificada;

¢ Nao faca qualquer alteracéo na tubulacdo de gas;

¢ Os ambientes onde se situam aparelhos a gas devem permanecer ventilados para que, em
caso de emergéncia, o gas e 0s pontos de combustao se dispersem. As explosdes ocorrem
pelo acumulo de gés. Por isto, ndo bloqueie a ventilagdo desses ambientes;

¢ No caso de ser necessario reformar o piso de sua unidade, desligar o registro de gas, retirar
0 piso cuidadosamente para ndo danificar a tubulag&o, verificando no esquema ilustrativo
do item 6 - ANEXO 01, conforme o seu modelo de UH, o caminho da tubulacdo de gas, para
evitar furo e/ou rompimento da mesma;

e Nunca teste ou procure vazamentos num equipamento ou tubulacdo de gas utilizando
fosforo ou qualquer outro material inflaméavel. E recomendado o uso de espuma de sabdo
ou sabonete;

e Caso se verifigue vazamento de gas de algum aparelho, feche imediatamente os respectivos
registros. Mantenha os ambientes ventilados, abrindo as janelas e portas, ndo acenda as
luzes nem risque fésforos. N&o utilizar nenhum equipamento elétrico ou acionar qualquer
interruptor, ou celulares. Caso o vazamento continue, abandone o local e chame o Corpo
de Bombeiros.

e Verificar o prazo de validade da mangueira de ligacdo da tubulacdo ao eletrodoméstico e
trocar, quando necessario;
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e Sempre que ndo houver utilizagdo constante, ou em caso de auséncia prolongada no imovel,
mantenha os registros e as torneiras fechados.

3.6.3. MANUTENCAO PREVENTIVA

¢ Verificar a validade da mangueira de gas a cada ano ou sempre que necessario.

3.6.4. PERDA DE GARANTIA

¢ Se for verificada instalacédo inadequada de equipamentos;

¢ Se nédo forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutencdo preventiva
necessaria;

o Danos decorrentes por impactos ou perfuracfes em tubulacgdes;

¢ Manobras indevidas, com relacdo a registros e valvulas;

e Quando da ocorréncia de incéndios;

3.6.5. SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA
Pecas ou partes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
3.7. INSTALACOES TELEFONICAS E ELETRICAS

>>> (A CONSTRUTORA DEVERA PREENCHER COM A TIPOLOGIA ADOTADA PARA ESTA UH)

3.7.1. DESCRICAO DO SISTEMA

A alimentac@o de energia elétrica foi feita pela distribuidora de energia elétrica, em tensao
secundaria de distribuicdo 220V, monofasica, com entrada aérea do padréo de medi¢éo até a fachada
da edificagéo.

A instalacdo elétrica, do seu imovel possui 01 (um) quadro de distribuicdo geral de circuitos
(Quadro de Forga e Luz) situado na cozinha, nas proximidades da porta que da acesso a area de
servigos. No interior do quadro de distribuicdo encontra-se as protecoes, sendo essas:

¢ Dispositivo Diferencial Residual (DR) — Protecdo Geral contra choques elétricos;

¢ Disjuntor Geral — Prote¢do Geral do sistema elétrico do interior do imovel;

¢ Disjuntor de lluminagéo — Protecéo do circuito de iluminacéo;

¢ Disjuntores de Tomadas — Protecao dos circuitos de tomadas de uso geral;

¢ Disjuntor do Chuveiro — Proteg&o do circuito do chuveiro;

¢ Dispositivo de Protecdo Contra Surtos (DPS) — Protecdo Geral do sistema contra surtos
elétricos.

Cada dispositivo atende a pontos especificos protegendo os circuitos contra sobrecarga e
preservando a vida. Este quadro é rigorosamente projetado e executado dentro de normas de
seguranca, ndo podendo ter seus valores alterados por outros de diferente capacidade.

Todo o sistema elétrico é protegido pelo Dispositivo Diferencial Residual (DR), que desarmara
em caso de fuga de corrente ou curto circuito, evitando choques elétricos e danos maiores na instalagéo.

Todas os circuitos sé@o aterrados, e protegidos pelo Dispositivo de Prote¢cdo Contra Surtos (DPS),
gue em caso de surto, direcionardo a corrente excedente ha haste de cobre de aterramento, localizada
no solo na &rea externa proximo a area de servigos.
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A carga méxima prevista para instalacdo do chuveiro no banheiro é de 5500W. Ao adquirir o
aparelho, é importante atentar-se a esse dado, pois, caso o chuveiro requeira uma poténcia maior,
certamente havera sobrecarga neste circuito.

Com relacao aos sistemas de telefonia, internet e antena para TV, foram previstos 01 (um) ponto
para cada circuito, que ficam localizados na sala. Foi instalado para ambos os sistemas apenas tomadas
e eletrodutos, sem cabeamento e sem sinal de linha telefbnica, internet ou televisdo, pois estes poderdo
ser instalados pela concessionaria local, apés solicitacdo do morador.

3.7.2. CUIDADOS NO USO

¢ Na&o trocar os disjuntores por outros de maior capacidade de conducdo de corrente, pois
podem ocorrer danos as instalagfes e equipamentos;

o N&o sobrecarregar os circuitos com ligacdo de varios equipamentos na mesma tomada
(utilizacado de “benjamins”, “T” e extensdes de multiplos pontos de tomadas);

e Leia o manual dos equipamentos eletroeletrdnicos ou similares com caracteristicas
especiais de instalagdo se requer profissional habilitado para instalagdo e manutencao,
observando-se, em especial, 0 aterramento, tensdo, bitola e qualidade dos cabos,
isolamento, tomadas e plugs a serem empregados na instalagéo;

e Sobrecargas nos circuitos elétricos podem ocasionar incéndio pelo superaquecimento do
sistema;

e Quando o imdvel estiver desabitado, recomendamos desligar a protecao geral (disjuntor
geral) do quadro de distribui¢éo;

e Quando um disjuntor ou fusivel atua, desligando alguns circuitos ou a instalacao inteira, a
causa pode ser uma sobrecarga. Por isso, NUNCA troque seus disjuntores ou fusiveis por
outro de maior corrente (maior amperagem) simplesmente. Como regra, a troca de um
disjuntor ou fusivel por outro de maior corrente requer, antes, a analise de um profissional
qualificado e a troca dos fios e cabos elétricos por outro de maior secao (bitola);

¢ NUNCA desative ou remova o Dispositivo Diferencial Residual (DR), mesmo em caso de
desligamentos sem causa aparente. Se o0s desligamentos forem frequentes e,
principalmente, se as tentativas de religar o dispositivo ndo tiverem éxito, isso significa, muito
provavelmente, que a instalacao elétrica apresenta anomalias internas, que sé podem ser
identificadas e corrigidas por profissional qualificados.

3.7.3. MANUTENCAO PREVENTIVA

e A manutencdo deve ser executada com o0s circuitos desenergizados (disjuntores
desligados);

e Permitir somente que profissionais habilitados tenham acesso as instalacdes e
equipamentos. Isso evitara curto circuito, choque, etc;

e Sempre que for executar manutencéo nas instalagfes, como troca de lampadas, limpeza e
reaperto de componentes, troca de chuveiro, desligar os disjuntores correspondentes, em
caso de duvida, desligue o disjuntor geral;

¢ Rever estado de isolamento das emendas de fios;

¢ Reapertar anualmente todas as conexdes do quadro de distribuicdo e conexdes de tomadas
interruptores e pontos de luz;

e Testar mensalmente o Dispositivo Diferencial Residual (DR), apertando o botéo localizado
no corpo do dispositivo. Ao apertar 0 botdo, a energia sera interrompida e devera o
dispositivo devera ser rearmado. Caso isso ndo ocorra, trocar o DR;
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3.7.4. PERDA DE GARANTIA

o Se for evidenciada a substituicdo de disjuntores por outros de capacidade diferente,
especialmente, de maior amperagem;

e Se for evidenciado o uso de eletrodomésticos muito antigos, chuveiros ou aquecedores
elétricos sem blindagem;

e Se for evidenciado sobrecarga nos circuitos devido a ligagdo de varios equipamentos na
mesma tomada (utilizac&o de “benjamins”, “T” e extensdes de multiplos pontos de tomadas);

¢ Se nédo forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutencdo preventiva
necessaria.

3.8. ESTRUTURA/PAREDE

>>> (A CONSTRUTORA DEVERA PREENCHER COM A TIPOLOGIA ADOTADA PARA ESTA UH)

3.8.1. DESCRICAO DO SISTEMA

A estrutura da sua casa é constituida por elementos que visam garantir a estabilidade e
seguranca da construgdo. O seu sistema construtivo é a alvenaria estrutural, no qual a edificagéo é
estruturada por paredes em blocos de concreto estrutural, nessa tipologia as paredes sdo equivalentes
a vigas e pilares.

O Seu modelo é a Casa Goids Social em Alvenaria Etrutural com fundagdo em (especificar a
tipologia da fundacao desta UH).

Os conjuntos de paredes estdo indicados nos projetos e, em hipdtese alguma, poderdo
ser deslocadas, removidas ou receber algum tipo de sobrecarga ou retirada parcial.

No caso de paredes internas, sdo consideradas aceitaveis e normais, as fissuras nao
perceptiveis a distancia de pelo menos 1 (um) metro.

Em relagdo as paredes externas, as eventuais fissuras que surgirem e ndo provocarem
infiltrac&o para o interior da edificacdo séo consideradas aceitaveis e normais.

3.8.2. CUIDADOS DE USO

E terminantemente proibido fazer qualquer intervencdo em paredes estruturais: ndo € permitido
demolir paredes e nem alterar a posicao original prevista em projeto, € proibido abrir vdos e/ou nichos
de qualquer natureza tampouco fazer rasgos e alteracdo nas instala¢gfes prediais sob pena de colocar
em risco a integridade da edificacdo como um todo. A ndo observancia do exposto, em paredes
estruturais, pode causar colapso de todo a casa;

No caso de uma eventual reforma e/ou alteracdo no seu imével, certifique-se de que nao seja
danificada qualquer parte da estrutura de amarragéo das paredes e que a cinta de amarrag¢édo nédo tenha
nenhum abalo estrutural;

Antes de perfurar as paredes, consulte os projetos e detalhamentos do seu imoével, evitando,
deste modo, a perfuracdo de tubulagBes de agua e/ou energia elétrica, nelas embutidas;

Evitar perfurac@o da parede proxima ao quadro de luz e nos alinhamentos verticais e horizontais
de interruptores e tomadas, para que nao haja perfuracdo nas tubula¢des, ocasionando acidentes com
os fios elétricos;

Para melhor fixacao de pecas ou acessorios, use apenas parafusos com buchas especiais.
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IMPORTANTE

Antes de qualquer intervencédo, seja para passar dutos de coifa, dutos de ar condicionado,
perfuragbes para ralos, descascamentos para instalacfes de tomadas, instalacdes de banheiras ou
bacias sanitarias, entre outros, em locais ndo previstos, deve-se buscar anuéncia, por escrito, do
projetista de estrutura, sob pena de comprometer a seguranca e a solidez da edificacdo como um todo.

3.8.3. MANUTENGCAO PREVENTIVA

Procure manter os ambientes bem ventilados. Nos periodos de inverno ou de chuva, pode
ocorrer o0 surgimento de mofo nas paredes, principalmente em ambientes fechados (armarios, atras de
cortinas e forros de banheiros). Para combater o mofo use detergente, formol ou 4gua sanitaria
dissolvidos em agua.

3.8.4. PERDA DE GARANTIA

e Se forem realizadas alteragdes e/ou intervengdes ao projeto original;

e Se forem alterados quaisquer elementos de vedagéo com relagéo ao projeto original;

e Se forem identificadas sobrecargas nas paredes além dos limites normais de utilizacdo
previstos;

e Auséncia de comunicagéo a construtora, dentro dos prazos legais, quando da ocorréncia de
infiltracBes (quando proveniente de vicio construtivo oculto);

e Se nao forem respeitadas as condi¢des, cuidados de uso, se nao forem feitas as
manuten¢gfes minimas recomendadas neste Manual (Manutengdes Preventivas) e se as
evidéncias de sua realizacao n&o forem registradas, conforme determinagdo da ABNT NBR
5674.

3.9. REVESTIMENTOS DE PISO E PAREDES

>>> (A CONSTRUTORA DEVERA PREENCHER COM A TIPOLOGIA ADOTADA PARA ESTA UH)

3.9.1. DESCRICAO DO SISTEMA

O piso das éareas internas da casa, parte das paredes da cozinha, area de servico e banheiro
séo revestidos com ceramica. Para garantir a estanqueidade e o acabamento final dos revestimentos
de pisos e paredes, assim como absorver pequenas deformacdes, foi aplicado o rejunte nas juntas de
assentamento dos revestimentos ceramicos.

O piso do hall de entrada e area de servico que fazem parte da fundacdo da casa, sdo em
concreto desempenado. No encontro destes com a calcada de protecdo que também é em concreto
desempenado, foram executadas juntas de dilatacdo com a funcdo de diminuir a probabilidade de
fissuras no piso. A calgada de protecao externa também foi executada em concreto desmpenado.

3.9.2. CUIDADOS NO USO

e Para evitar arranhdes, calce os méveis com pedacos de feltro ou forragdo. Nunca deixe cair
objetos pesados sobre 0 piso, isso pode danificar o esmalte da ceramica e até quebra-las;

e NAao arrastar moveis, equipamentos ou materiais pesados pode ocasionar desgastes
excessivos ou que provoque danos as superficies de revestimento;

e Proteja pés de vasos e cadeiras com feltros ou materiais que evitem riscos ou manchas;
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e Os produtos indicados para a limpeza do revestimento de piso sdo detergentes neutros,
diluidos em agua, seguindo as instru¢des de uso de cada produto. A aplicacdo deve ser com
pano umedecido com a solugdo. Apos o procedimento, enxague somente com agua o local
onde esta sendo feita a limpeza e seque-0;

¢ No caso de manchas ou residuos que persistirem mesmo com 0 procedimento anterior,
deixe a solugéo (detergente e agua) agir sobre o piso por alguns minutos e depois o esfregue
com escovas ou vassouras de cerdas macias.

IMPORTANTE

Saber qual a tipologia de sua fundacéo, se bloco em estaca ou radier, pois caso seja em Radier,
0 piso da casa ndo podera em hipétese alguma, sofrer intervengoes;

Nunca use maquinas de alta pressdo de agua, materiais abrasivos (ex.: |& de a¢o), saponaceos,
produtos acidos, fluoridricos, muriaticos, flior ou derivados.

3.9.3. MANUTENGCAO PREVENTIVA

Para perfeita conservagédo dos revestimentos, verifique, semestralmente, 0 seu rejuntamento,
evitando eventuais infiltraces. Para refazer o rejuntamento utilizar materiais apropriados existentes no
mercado e mao de obra especializada;

Nas areas umidas como banheiros, deixar, sempre que possivel, o0 ambiente ventilado para
evitar o surgimento de fungos ou bolores nos rejuntes, teto e parede.

3.9.4. PERDA DE GARANTIA

Furar ceramicas para fixar armarios, etc., provocando a quebra da mesma ou de outras
préximas, ou abalando o assentamento de toda parede que esta revestida;

Utilizar produtos agressivos na limpeza das ceramicas, danificando-as;

Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutencao preventiva necessaria.

3.9.5. SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA
Pecas ou partes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
3.10. BANCADAS EM GRANITO
>>> (A CONSTRUTORA DEVERA PREENCHER COM A TIPOLOGIA ADOTADA PARA ESTA UH)

Sua Unidade residencial contara com dois tipos de materiais: 0 granito natural e o granito
sintético.

3.10.1. DESCRICAO DO SISTEMA — BANCADA DE GRANITO NATURAL

O granito natural, presente no balcdo entre a sala e cozinha, e nas unidades adaptadas para
pessoas com deficiencia (PCD), as bancadas do banheiro, podem apresentar variagbes em suas
caracteristicas (manchas, veios, cores), que muitas vezes podem ser confundidas com imperfeicées.
Como séo extraidos da natureza eles podem conter elementos quimicos diversos que podem sofrer
reacOes ao longo do tempo e provocar manchas. Ocorréncias desta natureza e fissuras no préprio veio
da placa nao s&o cobertas pela garantia.
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3.10.1.1. CUIDADOS NO USO

O granito natural suporta panelas quentes e ndo arranha com facilidade;

Evite colocar sobre as bancadas objetos metélicos ferrosos pois podem aparecer manchas
de ferrugem que dificultam a sua remocéao;

Nunca use materiais abrasivos (ex.: & de aco), saponaceos, produtos 4cidos, fluoridricos,
muriaticos, flior ou derivados.;

N&ao devem ser retirados elementos de apoio das bancadas (méo francesa, tubo metalico,
alvenaria, etc). Em caso de manutencado ou troca, contatar uma empresa especializada;
Nunca suba ou apoie nos tampos e bancadas pois estas pecas podem se soltar ou quebrar
causando ferimentos graves. Cuidado especial com criancas;

3.10.1.2. MANUTENCAO PREVENTIVA

Sempre que cair sobre a superficie agentes causadores de manchas (café, 6leo,
refrigerante, alimentos etc), limpar imediatamente de modo a evitar a penetragéo do fluido
na pedra e consequente mancha;

Procure utilizar, a cada 3 a 5 anos, produtos de limpeza ou conservagéo especificos como
seladores para granitos naturais, para melhor conservacao da peca;

3.10.1.3. PERDA DE GARANTIA

Manchas e perda do polimento por contato ou uso de produtos inadequados;

Se retirada alguma peca de apoio ou alguma intervencao inapropriada;

Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou néo for feita a manutencdo preventiva
necessaria.

3.10.1.4. SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

Pecas ou partes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

3.10.2. DESCRICAO DO SISTEMA — BANCADA DE GRANITO SINTETICO

A pia da cozinha, por sua vez, de todas as unidades habitacionais, sdo em granito sintético, um
material industrializado composto por quartzo e polimeros. Trata-se de um material mais resistente,
contudo mais propenso a riscar e sua manutengédo também é mais simples.

3.10.2.1. CUIDADOS NO USO

Nunca use materiais pontiagudos ou que risquem a superficie da bancada;

Nao devem ser retirados elementos de apoio das bancadas (méao francesa, tubo metalico,
alvenaria, etc). Em caso de manutencéo ou troca, contatar uma empresa especializada,;
Nunca suba ou de apoie nos tampos e bancadas pois estas pecas podem se soltar ou
guebrar causando ferimentos graves. Cuidado especial com criangas;
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Figuras extraidas do site: https://pt.wikihow.com/F’oIir-Bancadas-de-Granito

3.10.2.2. MANUTENCAO PREVENTIVA

O granito sintético, por ndo ser poroso, hdo precisa dessa manutencdo com produtos
especificos, apenas os cuidados de uso.

3.10.2.3. PERDA DE GARANTIA

Marcas por contato ou uso de ferramentas inadequadas;

Se retirada alguma pega de apoio ou alguma intervencao inapropriada;

Se nao forem tomados os cuidados de uso ou néo for feita a manutencdo preventiva
necessaria.

3.10.2.4. SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

Pecas ou partes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

3.11. ESQUADRIAS METALICAS - PORTAS E JANELAS

>>> (A CONSTRUTORA DEVERA PREENCHER COM A TIPOLOGIA ADOTADA PARA ESTA UH)

3.11.1. DESCRICAO DO SISTEMA

As portas e janelas sdo em ac¢o galvanizado com pintura esmalte. A possibilidade de vazamento
nessas esquadrias € bem menor quando comparadas com aquelas fabricadas com outros materiais,
dessa forma, séo consideravelmente duraveis quando realizada a manutencao preventiva.

3.11.2. CUIDADOS NO USO

° Devem-se manter os drenos (orificios) dos trilhos inferiores das janelas sempre limpos e
desobstruidos, principalmente na época das chuvas, pois esta é a causa principal de
problemas de infiltrag&o e corroséo das esquadrias;

. Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou cantos para
garantir o perfeito funcionamento dos seus componentes;

. Evitar colocacéo ou fixacdo de objetos nas esquadrias;

. Nao utilizar jato de agua de alta pressédo para lavagem das esquadrias;

. Evitar fechamento brusco das esquadrias;

. Evitar o uso de vaselina, removedor, thinner ou qualquer outro produto derivado do
petroleo, pois, além de ressecar plasticos e borrachas, implicam na perda de sua fungéo
de vedacao;

e As esquadrias devem ser abertas ou fechadas de forma suave em seus dispositivos de
funcionamento;
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Em caso de quebra ou trinca do vidro, trocar imediatamente para evitar acidentes. A
responsabilidade da troca, nesses casos, é do proprietario;

Nunca use produtos abrasivos, como lixa, palhas de aco, etc. na limpeza das esquadrias;
Nunca use produtos acidos ou alcalinos (verifigue a embalagem do produto);

Faca a limpeza periddica da superficie apenas com pano macio, agua e sabao neutro e
seque com um pano limpo;

A permanéncia de gotas de agua apos a lavagem pode, eventualmente, provocar manchas
d'agua. Portanto, remova-as mantendo o vidro limpo e seco.

3.11.3. MANUTENCAO PREVENTIVA

Efetuar limpeza geral das portas e janelas e seus componentes;

Lubrificar as partes moéveis da esquadria (rodizios, guias e dobradicas);

Reapertar os parafusos aparentes de fechos, fechaduras ou puxadores e roldanas;
Verificar irregularidades no funcionamento das esquadrias (como uma porta agarrada ou
deslizando com dificuldade);

Repintar periodicamente ou sempre que a esquadria apresentar algum desgaste natural;
N&o remover as borrachas ou massas de vedagéo.

3.11.4. PERDA DE GARANTIA

Se forem feitas instalagdes de cortinas ou qualquer aparelho, tais como: persianas, ar
condicionado, entre outros, diretamente na estrutura das esquadrias, ou que com elas
possa interferir;

Se for feita qualquer mudanca na esquadria, na sua forma de instalagdo, na modificacao
de seu acabamento (especialmente pintura), que altere suas caracteristicas originais;

Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou nédo for feita a manutencdo preventiva
necessaria.

3.11.5. SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

Pecas ou partes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

3.12.

FORRO DE PVC

>>> (A CONSTRUTORA DEVERA PREENCHER COM A TIPOLOGIA ADOTADA PARA ESTA UH)
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3.12.1. DESCRICAO DO SISTEMA

O forro é de PVC e encontra-se instalado em todos os ambientes de seu imdével, com excessao
de &rea de servico. Ele atua como isolamento térmico e acustico aos ambientes, sendo mais resistente
a umidade, proliferacao de bactérias, cupins e infiltracdes.

3.12.2. CUIDADOS NO USO

A limpeza desse tipo de material deve ser feita com sabdo neutro ou produto especifico
para este fim, utilizando pano imido ou esponjas macias;

Nao instalar nenhum material suspenso ou apoiado no forro, com excec¢ao das luminarias
instaladas pela AGEHAB, pois 0 mesmo nao é dimensionado para suportar peso.
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3.12.3. MANUTENCAO PREVENTIVA

Periodicamente, realizar a limpeza do teto de seu imével, evitando, assim, acimulo de sujeiras
elou poeiras.

3.12.4. PERDA DE GARANTIA

3.13.

Se for feita instalacdo de material suspenso ou apoiado no forro, com excecdo das
luminarias instaladas pela AGEHAB;

Se nao forem tomados os cuidados de uso ou néo for feita a manutencdo preventiva
necessaria.

PINTURA

>>> (A CONSTRUTORA DEVERA PREENCHER COM A TIPOLOGIA ADOTADA PARA ESTA UH)

3.13.1. DESCRICAO DO SISTEMA

As paredes internas e externas da de sua casa sao revestidas com pintura latex acrilica. A tinta
acrilica é solivel em agua, composta por resinas acrilicas, o que proporciona um produto de alta
impermeabilidade e durabilidade, com funcéo de proteger as superficies e promover a salubridade.

A Pintura externa ainda conta com uma faixa de protecdo de 40cm de reboco e argamassa
impermeabilizante a partir da calgcada em concreto desempenado.

3.13.2. CUIDADOS DE USO

Evitar atrito nas superficies pintadas, pois a abrasdo pode remover a tinta, deixando
manchas;

Evitar pancadas que marquem ou trinquem a superficie;

Nunca usar alcool. Querosene ou outro tipo de solventes sobre as superficies pintadas;
Com o tempo, a pintura escurece um pouco e fica, naturalmente, queimada devido a
exposi¢ao constante a luz natural e a poluicdo. Nao faca retoques em pontos isolados, em
caso de necessidade, pinte toda parede ou comodo.

3.13.3. MANUTENCAO PREVENTIVA

Repintar as areas e os elementos com as mesmas especificacdes da pintura original,
Tanto as areas internas como as paredes da fachada de seu imo6vel devem ser pintadas a
cada 3 anos, evitando, assim, o envelhecimento, a perda de brilho, o descascamento e que
eventuais fissuras possuam causar infiltracoes;

Toda vez que for realizada uma repintura, apos a entrega da edificacao, devera ser feito
um tratamento das fissuras, principalmente, das paredes externas, evitando assim
infiltracdes futuras de agua.

3.13.4. PERDA DE GARANTIA

Quando ouverem danos causados pela ndo observancia dos cuidados de uso.

24
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3.13.5. SITUAGOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA
Pecas ou partes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

3.14. VIDROS

>>> (A CONSTRUTORA DEVERA PREENCHER COM A TIPOLOGIA ADOTADA PARA ESTA UH)

3.14.1. DESCRICAO DO SISTEMA

Os vidros instalados nas janelas da sala e cozinha séo lisos, incolores, com 4mm espessura. Na
janela do banheiro foi utilizado vidro mini boreal incolor de 4mm.

3.14.2. CUIDADOS DE USO

Os vidros possuem espessura compativel com a resisténcia necessaria para o seu uso natural.
Seguem recomendacles a serem observadas:

° Evitar qualquer tipo de batida ou pancada na sua superficie ou na sua estrutura suporte;

° Para a limpeza, use apenas alcool ou produtos apropriados para este fim.

3.14.3. MANUTENCAO PREVENTIVA

. Em caso de quebras ou trincas, trocar, imediatamente, a pega para evitar acidentes e
outros prejuizos a sua esquadria;
. Verificar, anualmente, o desempenho das vedacdes e fixagdes dos vidros nos caixilhos.

3.14.4. PERDA DE GARANTIA
Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou nédo for feita a manutencéo preventiva necessaria.

3.15. COBERTURA

>>> (A CONSTRUTORA DEVERA PREENCHER COM A TIPOLOGIA ADOTADA PARA ESTA UH)

3.15.1. DESCRICAO DO SISTEMA

A estrutura do telhado é metdlica em ago carbono. Sua fixacao é soldada e a estrutura € pintada
com primer anti-corrosivo alquidico e esmalte sintético, o que permite uma longa vida Gtil, aumentando
sua resisténcia a corroséo ou ferrugem.

Na cobertura, foram utilizadas telhas ceramicas resinadas, na cor vermelha. Nos encontros das
telhas cerdmicas com alvenaria foram instalados rufos de chapa metélica galvanizada para proteger
contra infiltragdes.

3.15.2. CUIDADOS DE USO
. Nao é permitido eliminar, modificar ou cortar nenhuma peca da estrutura do sistema de

cobertura metdlica, independentemente de suas dimensfes ou posi¢des, sob pena do
comprometimento da funcionalidade ou estabilidade do sistema;
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E terminantemente proibida a fixag&o de quaisquer elementos nas estruturas metalicas sem
o aval do fabricante, pois sobrecargas excessivas e concentradas sobre o telhado podem
graves acidentes;

Verificar constantemente se ndo ha telhas trincadas ou soltas, existéncia de frestas
evitando possiveis infiltracdes;

Substituir telhas trincadas e/ou quebradas;

Ao instalar a antena de TV ou outra qualquer em seu telhado, se assegurar que a telha
estd amarrada e vedada contra vazamentos;

IMPORTANTE:

Nunca deixe nhenhuma pessoa que néo seja profissional habilitado acessar o seu telhado. Caso
seja necessario subir seja para reparos ou manutengdo preventiva, ele devera usar equipamentos de
protecdo adequados, sob orientacdo de um profissional de Seguranca do Trabalho, pois HA RISCOS
DE ACIDENTES GRAVES.

Em caso de necessidade de troca das telhas, seguir as recomendacdes seguintes:

A pessoa devera se locomover pisando no meio das telhas, evitando caminhar sobre o
encaixe (ponto mais fragil da pecga), para que ndo quebre. Recomenda-se apoiar tdbuas de
madeira sobre as telhas para caminhar sobre o telhado;

Sempre utilizar equipamentos de seguranca adequados a tarefa que sera realizada;
Sempre usar calgados antiderrapantes.

ATENCAO:

Nunca subir no telhado quando ele estiver molhado.
E recomendado que a lavagem das telhas seja realizada, preferencialmente, por empresa
especializada para este servico.

3.15.3. MANUTENCAO PREVENTIVA

As telhas deverao ser vistoriadas, periodicamente, e, principalmente, antes do periodo de
chuva para evitar vazamentos em sua casa.

Verificar a integridade estrutural dos componentes a cada ano ou sempre que Necessario;
Verificar se as telhas estdo bem encaixadas e sem sinais de quebras ou rachaduras a cada
6 (seis) meses ou sempre gque necessario;

Retirar o limo que se forma sobre as telhas a cada 2 (dois) anos ou sempre que necessario;
Verificar a vedacao e fixacdo dos rufos e, se necessario, refazé-las, pelo menos uma vez
por ano.

3.15.4. PERDA DE GARANTIA

Se forem identificadas sobrecargas nas estruturas de cobertura além dos limites normais
de utilizac&o previstos, como por exemplo, instalacdes irregulares de coletores solares,
depésito de material pesados, etc.;

Fazer perfuragdes nas telhas e estrutura do telhado;

Retencao localizada de agua na estrutura, suas ligacdes, calhas e rufos decorrentes de
auséncia de manutengéo preventiva,

Deterioracdo do sistema de cobertura devido a impactos indesejaveis causados por
lancamento de objetos ou transito de pessoas sobre o telhado de modo inadequado;
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Reforma ou alteragéo sem aprovagao da construtora;

Se ndo forem respeitadas as condi¢cdes, cuidados de uso, e ndo forem feitas as
manutencdes minimas recomendadas neste manual;

Se nao forem tomados os cuidados de uso ou néo for feita a manutencdo preventiva
necessaria.

IMPORTANTE:

As manutencdes preventivas sdo essenciais para garantir integridade do telhado, e por
consequéncia, para sua estanqueidade, conforto térmico e acustico. A inobservancia dos cuidados e
manutencdes, conforme orientacdo ocasiona perda de garantia. Ndo sdo passiveis de garantias
problemas que venham a ser gerados por precipitacdes pluviométricas e ventos superiores aos
previstos nas normas, em conformidade com o que prescreve a legislagéo pertinente.

3.15.5. SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

Partes dos sistemas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

4. OPERACAO DO IMOVEL
Elaboramos algumas sugestfes, com a finalidade de orienta-lo na implantacdo e operacdo do

seu imovel.
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4.1. MEIO AMBIENTE

4.1.1. USO RACIONAL DA AGUA

Verifique, mensalmente, as contas para analisar o consumo de 4gua e checar o
funcionamento dos medidores ou a existéncia de vazamentos. Em caso de oscilacdes,
solicitar vistoria da concessionaria para inspec¢ao;

Verifique, periodicamente, a existéncia de perdas de agua (torneiras “pingando”, bacias
“escorrendo”, etc.);

Quando se ausentar por um longo periodo, mantenha os registros de agua fechados;
Fique atento para o uso adequado da agua, evitando o desperdicio.

4.1.2. USO RACIONAL DA ENERGIA

Procure estabelecer o uso adequado de energia, desligando, quando possivel, pontos de
iluminacéo e equipamentos;

Para evitar fuga de corrente elétrica, realize as manutengdes sugeridas no item 3.7.3;
Instale equipamentos e eletrodomésticos que possuam selo de “conservagao de energia”,
pois estes consomem menos energia;

Recomenda-se o uso de lampadas fluorescente e LED, pois sé&o de alta eficiéncia e
durabilidade, além de consumir menos energia.

4.1.3. COLETA SELETIVA DE LIXO

Procure implantar um programa de coleta seletiva de Lixo na sua residéncia, separando os
residuos organicos (restos de comida, cascas de alimentos, entre outros), que devem ser
destinados a coleta realizada pela Prefeitura, e os residuos reciclaveis, (embalagens em
plastico, metal, vidro, papel, entre outros), destinando-os a instituicdes que possam recicla-
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los ou reutiliza-los; caso a prefeitura faca esta coleta, verifique o dia da semana para que
possa entregar-lhes.

4.1.4. DESCARTE CORRETO DO OLEO RESIDUAL DE FRITURA

° Separe o 6leo residual de fritura (6leo de cozinha usado), armazenando-o, apds frio, em
uma garrafa PET com tampa rosqueavel e a entregue na concessiondria de agua e esgoto
de seu municipio ou para empresas ou pessoas fisicas que produzam sabdo ou utilizam
esse residuo para outro fim. Dessa forma, vocé estard evitando a contaminacdo de
mananciais, obstrucédo das redes de esgoto de seu imovel, fossa e sumidouro ou das redes
publicas de esgoto que, por vezes, leva ao transbordamento nas ruas e, até mesmo, ao
retorno do esgoto para dentro de seu imével.

4.1.5. UTILIZE PRODUTOS BIODEGRADAVEIS

e O proposito e definicao dos produtos biodegradaveis € a decomposi¢cao mais rapida na
natureza, sdo compostos por itens organicos para que o0s agentes bioldgicos naturais
facilitem sua degradacéo. Evitando a contaminagé&o do solo, dos rios, do ar, enfim, da Terra.

e Alista de produtos biodegradaveis é imensa, sao caracterizados por selos com certificacao
ambiental, sendo bem abrangentes e possibilitando muitas op¢des para quem quer viver
uma vida respeitando o meio natural onde se vive.

4.2. AREA NAO EDIFICADA DE SEU IMOVEL

. Devem ser evitadas ampliacdes no recuo frontal de seu lote, onde a fossa séptica e
sumidouro de seu imovel estdo construidos, ver no item 6 do anexo 1 - conforme o seu
modelo de UH. Pois a fossa devera ser limpa, periodicamente, ndo podendo haver nenhum
obstéculo e impedimento para tal;

. Devem ser evitadas sobrecargas, tais como: veiculos automotores no local onde se
encontram a fossa séptica e o sumidouro, pois 0 material constituinte dos mesmaos pode
ser danificado, ocasionando ineficiéncia do sistema ou mesmo, ocasionar a quebra de suas
tampas;

o Evite cobrir a frente da casa garantindo iluminag&o e ventilagdo natural adequada em sua
sala;

° Evite cobrir os recuos laterais (corredores do lado externo) da casa e nunca use lonas
plasticas ou compensados. A agua da chuva ndo podera ser escoada para os lotes
vizinhos;

° No minimo, 20% da area de seu lote devem ser preservadas em solo natural ou plantio de
gramas, jardins e similares destinados a permeabilidade e infiltracdo da agua de chuva,;

. E recomendavel o plantio de, no minimo, 01 (uma) muda de arvore (de pequeno porte, caso
haja fiacdo) na cal¢ada publica com acesso ao seu imével, obedecendo as diretrizes do
seu municipio no que tange a localizacdo, espécie, cuidados, etc.;

. Mantenha seu lote sempre limpo, rocado e ndo retna lixo ao redor de sua casa. Com isso,
estard sendo evitado a proliferacdo de pragas e do mosquito da dengue;

e Verifique os dias da coleta de lixo no seu bairro e coloque o lixo em um recipiente proprio
proximo ao horéario da coleta;

. Naqueles municipios onde é realizada a coleta seletiva de lixo, realize em sua casa a
separacao do lixo organico (exemplo: restos de comida, papel higiénico, entre outros), do
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material reciclavel (exemplo: papel, plastico, garrafas de vidro e PET, latinhas de aluminio,
entre outros) e o disponibilize préximo ao horario da coleta seletiva;

A instalacdo do recipiente de gas (botijao) devera, obrigatoriamente, ser no abrigo de GLP,
proximo a area de servico.

4.2.1. SEGURANCA

Garanta a utilizacdo adequada dos ambientes para os fins que foram destinados, evitando
utiliza-los para o armazenamento de materiais inflamaveis e outros nao autorizados;

E recomendéavel construir o fechamento perimetral do lote, com muro, cerca ou similar,
sendo que os custos para tal constru¢ao serdo do proprietario do imével.

5. RECOMENDACOES PARA SITUACOES DE EMERGENCIA

29

VAZAMENTO DE GAS: Em caso de vazamento, o morador deve acionar o Corpo de
Bombeiros (193) o mais rapido possivel. Como primeira medida, é necessario fechar o
registro de gas, desligar a chave geral da eletricidade e retirar do local qualquer material
combustivel.

VAZAMENTO DE AGUA: No caso de algum vazamento em tubulacées de agua, a primeira
providéncia a ser tomada é o fechamento dos registros correspondentes. Caso continue o
vazamento, feche o hidrbmetro, que fica do lado externo da casa. Quando necessario,
acione imediatamente uma empresa especializada.

FALHAS NOS SISTEMAS ELETRICOS: No caso de algum curto-circuito, os disjuntores
(do quadro de distribuicdo) desligam-se automaticamente, desligando também as partes
afetadas pela anormalidade. Para corrigir, € sé voltar o disjuntor correspondente a sua
posicéo original, tendo antes identificada e tratada a causa do desligamento do disjuntor.
No caso de curto-circuito em equipamentos ou aparelhos, procure desarmar manualmente
o disjuntor correspondente ou a chave geral.

PREVENCAO E COMBATE A INCENDIO: Ao notar indicios de incéndio (fumaga, cheiro de
gueimado, etc.), certifique-se do que esta queimando e da extensao do fogo, sempre a uma
distancia segura, e ligue para o Corpo de Bombeiros pelo nimero 193. Se houver
condi¢les, feche as portas e janelas sem trancar, desligando a eletricidade e alertando os
demais moradores. N&o tente salvar objetos — a sua vida é mais importante.

Estado de Goias, Novembro de 2022
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6. ANEXOS I

Existem dois modelos de unidades habitacionais para a casa Goias social em Concreto armado com
fundacgdo em (especificar a tipologia da fundacéo desta UH), o modelo padrédo e o modelo PCD, com
adaptacdes para portadores de deficiéncia. Esse modelo visa garantir uma melhor acessibilidade e
qualidade de vida aos portadores de deficiéncia.

6.1. MODELO PADRAO

6.1.1. SUGESTAO DE LAYOUT

ABRIGO GLP AREA DE TERRENO NATURAL
(variado)

©)

ﬁ‘
PAREDE HIDRAULICA

120 209

PAREDE HIDRAULICA

051
°
wi

£
B

249

-

2
t T [ T
Imagem meramente ilustrativa - sem escala. Moveis e eletrodomésticos ndo fazem parte do produto a
ser entregue.
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6.1.2. POSICIONAMENTO DA FOSSA E SUMIDOURO

>>> (A CONSTRUTORA DEVERA ALTERAR CONFORME OPCAO QUE FOI EXECUTADA)

©

PAREDE HIDRAULICA D

PAREDE HIDRAULICA o .
it ]
e 5
¥
9

120 209

051
.
Lad)

PAREDE HIDRAULICA

E
13

[# ¥ .
249
B
Q
2
| 150 3 150 :
PROJECAO DO PROJE(;AO
SUMIDOURO DAFOSSA
| AREA DE PLANTIO DE GRAMA
| g
=]
N o~

ALINHAMENTO FRONTAL DO LOTE PADRAO DE ENTRADA __|
ELETRICO 2
MURETA DE MEDICAO

HIDRAULICA

Imagem meramente ilustrativa - sem escala. Moveis e eletrodomésticos ndo fazem parte do
produto a ser entregue.
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6.1.3. ESQUEMA DE INSTALACOES HIDROSANITARIAS E GAS — COZINHA E AREA DE
SERVICO

Y PAREDE
HIDRAULICA

ABRIGO GLP

Tubulagdo de
g4s no piso.
Néo fure!

_

[ 4 pLANTA

- =

|
_2_FORRODEPVC

r
|

quina da parede hidraulica |

RG|& £ RG

10 10, 10 48 30 10 10

—— Ponto para maquina|

Ponto parafitio_ | S —
ﬂ = ’
R

| D) . Ponto de gas
parafogao

10

10

PISO
VISTA
LEGENDA DE TUBULAGOES HIDROSSANITARIAS
@ VENTILAGAO ———w» TUBULAGAO DE AGUA FRIA
A i ] ] - I:] NAO FURAR NAS AREAS INDICADAS
(A AGUAFRIA = TUBULAGAO DE ESGOTO COM HACHURAS
(5 ) PONTODE GAS » TUBULAGAO DE GAS
OBSERVAGOES:

Nas medidas acima, use como referéncia os pontos aparentes de agua, esgoto e registros.
As medidas indicadas nas vistas estdo em centimetros.

ANTES DE FURAR:
Usar limitador de broca e nao ultrapassar 2cm de profundidade.
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6.1.4. ESQUEMA DE INSTALACOES HIDROSANITARIAS — BANHEIRO

‘ [ PAREDE HIDRAULICA

SOOI

PLANTA

bt

FORRO DE PVC

“RG
| 10

Ponto para ducha

RP B higiénica
N

LEGENDA DE TUBULAGOES HIDROSSANITARIAS

@ VENTILACAO ———=» TUBULAGAO DE AGUAFRIA

= - NAO FURAR NAS AREAS

(A ) AGUAFRIA = TUBULAGAO DE ESGOTO :‘ INDICADAS COM HACHURAS
A L) ALIMENTAGAO - CX D' AGUA = TUBULAGAO DE GAS

OBSERVAGOES:

Nas medidas acima, use como referéncia os pontos aparentes de agua, esgoto e registros.
As medidas indicadas nas vistas estdo em centimetros.

ANTES DE FURAR:
Usar limitador de broca e nao ultrapassar 2cm de profundidade.
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6.1.5. PLANTA BAIXA DAS INSTALACOES ELETRICAS

CLPSIEE ARSI ES

1 130

70

EIXO @ 12w

SEIIIISI RIS ISR SISO IS

EIXQ @12v

249

EIXO @1

LEGENDA DE PONTOS ELETRICOS E LUMINARIAS

LEGENDA DESCRIGAO ALT. | QTD. | LEGENDA DESCRIGAO ALT. | QTD.
PONTO DE TOMADA MEDIA COM I INTERRUPTOR 2 TECLAS SIMPLES EM
bs INTERRUPTOR SIMPLES EM CAIXA 4x2" 0| 08 SIS | caxase 110, | 0f
PONTO DE TOMADA MEDIA COM >
—b sw R e BArL ELG by A 110m | o1 | | gl |QUADRO GERAL DE BAIXATENSAO 1,50m | 01
— PONTO DE TOMADA BAIXA EM CAIXA 4x2" | 0,30m | 05 ﬁ CIGARRA PARA CAMPAINHA 1,20m | 01
A PONTO DE TOMADA MEDIA EM CAIXA 4x2" | 1,10m | 03 () | ACIONADOR DE CAMPANHIA 1,90m | 01
4’ PONTO DE TOMADA ALTA EM CAIXA 4x2* 2,20m 01 LUMINARIA TIPO PLAFONIER DE SOBREPOR
@ DE PLASTICO, COR: BRANCA E LAMPADA _ 06
- PONTO DE ENERGIA NAO PLUGAVEL PARA | 5 20m | o1 BULBO LED A60, 12W, 6500K, BRANCA
CHUVEIRO EM CAIXA 4x2"
—ph | PONTO DE TOMADA MEDIA DUPLA 140m | 02 LUMINARIA ARANDELA TIPO TARTARUGA DE
EM CAIXA 4x2 - SOBREPOR, COR: BRANCA E LAMPADA LED, 220 | 04
SI Sw | INTERRUPTOR 2 TECLAS 1 SIMPLES E 1 110m | 02 5W, 6500K, COR: BRANCA
PARALELO EM CAIXA 4x2" !
Quadro de Cargas (QD1)
Circuito Descrigao Tensao |Poténcia | Corrente
V) (W) (A)
1 [ILUMINAGAO 220v | 184 10
2 |TOMADAS GERAIS 220V | 900 20
3 |TOMADAS COZINHA/A SERV 220V | 700 20
4 |CHUVEIRO 220V | 5400 | 25
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6.2. MODELO PCD

6.2.1. SUGESTAO DE LAYOUT

ABRIGO GLP ,
AREA DE TERRENO NATURAL
(variado)
g |
®
ICA
R
ICA
hal
15 8 a
b PAREDE HIDRAULICA
s XY
SR\ VT ) - e
.
T U L2
4
» =
3 |
] E
[

PEERE o
249

00}

Imagem meramente ilustrativa - sem escala. Méveis e eletrodomésticos ndo fazem parte do produto a
ser entregue.
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6.2.2. POSICIONAMENTO DA FOSSA E SUMIDOURO

>>> (A CONSTRUTORA DEVERA ALTERAR CONFORME OPCAO QUE FOI EXECUTADA)

EX)

ABRIGO GLP i
AREA DE TERRENO NATURAL
(variado)

PAREDE HIDRAULICA

PAREDE HIDRAULICA

PAREDE HIDRAULICA

PROJEGAO DO PROJECAD
EUMODURG DAFOSSA

AREA DE PLANTIO DE GRAMA

220
240

ALINHAMENTO FRONTAL DO LOTE PADRAO DE ENTRADA
ELETRICO )
MURETA DE MEDICAQ
HIDRAULICA

Imagem meramente ilustrativa - sem escala. Méveis e eletrodomésticos ndo fazem parte do produto a
ser entregue.
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6.2.3. ESQUEMA DE INSTALACOES HIDROSANITARIAS E GAS — COZINHA E AREA DE
SERVICO

ABRIGO GLP

Tubulagédo de
gas no piso.
Nao fure!

P ' P

PLANTA

=N

ol
; w
J_FORRO DEPVC [
P

r
|

quina da parede hidraulica

RG &

10 25

30 Pontopara maguina

Ponto para filtro

Ponto de gas
parafogao )

LEGENDA DE TUBULAGOES HIDROSSANITARIAS

@ VENTILAGAO ————w» TUBULAGAO DE AGUA FRIA
/A\ . B I:I NAO FURAR NAS AREAS INDICADAS
L\_;/» AGUA FRIA ————» TUBULAGCAO DE ESGOTO COM HACHURAS
(5 ) PONTO DE GAS » TUBULAGAO DE GAS
OBSERVACOES:

Nas medidas acima, use como referéncia os pontos aparentes de agua, esgoto e registros.
As medidas indicadas nas vistas estdo em centimetros.

ANTES DE FURAR:
Usar limitador de broca e néao ultrapassar 2cm de profundidade.
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6.2.4. ESQUEMA DE INSTALACOES HIDROSANITARIAS — BANHEIRO

\{\" (A )

PAREDE HIDRAULICA

PLANTA © @D

il FORRO DE PVC

)
RGY
10, -
= oo
Ponto para ducha
higienica
- RP| I
\Ej\ﬁﬂ 2
& —_— = s g =
_ STy Wi
15! il -
re

PISO

VISTA

LEGENDA DE TUBULAGOES HIDROSSANITARIAS

@ VENTILAGAO » TUBULAGAO DE AGUA FRIA
A 2 NAO FURAR NAS AREAS INDICADAS
A ) AGUAFRIA » TUBULAGAO DE ESGOTO COM HACHURAS
(=) PONTO DE GAS ©  TUBULAGAO DE GAS
OBSERVAGOES:

Nas medidas acima, use como referéncia os pontos aparentes de agua, esgoto e registros.
As medidas indicadas nas vistas estdo em centimetros.

ANTES DE FURAR:
Usar limitador de broca e nao ultrapassar 2cm de profundidade.
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6.2.5. PLANTA BAIXA DAS INSTALACOES ELETRICAS

SrIIS IR OISR

CALIIIIIIIIIIIIE SIS SIII SIS EIEE

EIXQ @12v

LEGENDA DE PONTOS ELETRICOS E LUMINARIAS

PONTO DE TOMADA ALTA EM CAIXA 4x2" 2,00m 01

5W, 6500K, COR: BRANCA

LEGENDA DESCRIGAO ALT. | QrD. | LEGENDA DESCRIGAO ALT. | QTD.
PONTO DE TOMADA MEDIA COM .
—bs NTERBUD O SN EC ENi A AP 1,10m | 03 Sw | INTERRUPTOR PARALELO EM CAIXA 4x2 1,10m | 02
PONTO DE TOMADA MEDIA COM
—Bsw T ERRUBIER A A ELC B A 1,10m | 02 ﬁ QUADRO GERAL DE BAIXA TENSAO 150m | 01
S | PONTO DE TOMADA MEDIA COM
~—B 2 | INTERRUPTOR 2 TECLAS EM CAIXA 40" 1i40m | {02 [T] | CIGARRA PARA CAMPAINHA 120m | 08
— PONTO DE TOMADA BAIXA EM CAIXA 4x2"  |indicada| 03 (®) | ACIONADOR DE CAMPANHIA 1,10m | 01
N PONTO DE TOMADA BAIXA DUPLA EM CAIXA | (0™ -
A2 . LUMINARIA TIPO PLAFONIER DE SOBREPOR
& _D PONTO DE ENERGIA NAqPLUGAVEL PARA 220m | o1 O DE PLASTICO, COR- BRANCA E LAMPADA 2 06
CHUVEIRO EM CAIXA 4x2 BULBO LED A60, 12W, 6500K, BRANCA
NN PONTO DE TOMADA MEDIA DUPLA 110m | 03
EM CAIXA 4x2" 3 -
NN PONTO DE TOMADA MEDIA 4 TECLAS o— @ | LUMINARIA ARANDELA TIPO TARTARUGA DE
EM CAIXA 4x4° . SOBREPOR, COR: BRANCA E LAMPADA LED, 220 | 04

Quadro de Cargas (QD1)

Circuito Descricao Tensdo |Poténcia | Disjuntor
V) w) (A)
1 [ILUMINACAO 220V 96,2 10
2 |TOMADAS QUARTO E SALA 220V 2200 20
2 |TOMADAS COZINHA 220V 2100 20
3 |TOMADAS AREA DE SERVICO 220V 1300 20
4 |CHUVEIRO 220V 5500 25
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7. MANUTENCAO DE EDIFICACOES - NORMA ABNT NBR 5674

Para que o imdvel atenda aos seus usudrios por muitos anos, é exigido realizar a manutencao
do imével e de seus varios componentes, considerando que estes possuem caracteristicas
diferenciadas e exigem diferentes tipos, prazos e formas de manutencao.

Para que a manutencdo obtenha os resultados esperados de conservacéo e crie condi¢des para
gue seja atingida a vida util do imével, é necesséaria a implantacdo de um sistema de gestdo de
manutencgédo, que contemple o planejamento de atividades e recursos, bem como a execug¢éo de cada
um deles de acordo com as especificidades de cada edificacdo. A falta de manutencéo caracteriza a
ma utilizacéo, gerando perda de garantia.

3.1. PROGRAMA DE MANUTENGCAO

O programa de manutencdo consiste em determinar as atividades essenciais de manutencéo,
sua periodicidade, os responséaveis pela execugao e 0s recursos Nnecessarios.

A responsabilidade pela elaboracdo e implantacdo do programa de manutencdo da unidade &
do proprietario/morador assim que recebe as chaves.

O proprietério devera sequir as indicacdes descritas em CUIDADOS DE USO E MANUTENCAO
PREVENTIVA para cada sistema neste Manual de Uso, Operacéo e Manutencdo da edificacéo.

E de suma importancia a contratacdo de profissionais qualificados e/ou empresa especializada
para realizar a execugdo dos servicos de manutencdo. Recomendamos também a utilizagdo de
materiais de boa qualidade, preferencialmente seguindo as especificagbes dos materiais utilizados na
construcao.

O proprietario/morador passa a ser responsavel:

. Pela conservacao de sua unidade, observando o estabelecido no manual do proprietério e
as normas técnicas aplicaveis;

° Pela observancia e pelo fomento das préaticas de boa vizinhanca;

o Pelo arquivamento dos documentos do imével, bem como o manual do proprietario
entregue pela construtora;

° Pela guarda de documentos legais e fiscais relacionados a edificacdo, durante os prazos
legais;

° Pelo repasse deste Manual, ou de copia, ao proprietario que lhe suceder ou outro qualquer
ocupante, exigindo que este procedimento seja observado em toda cadeia de sucessores;

. Pelo registro das alteracdes realizadas na sua moradia, atualizando o manual — Tabela 01,
Anexo Il do item 8 — quanto aos materiais utilizados em casos de reforma/ampliacdo na
unidade (troca de revestimentos de piso e parede, alteracdes de acessorios hidraulicos ou
elétricos, etc.);

. Pelo registro e guarda dos comprovantes das manutencdes preventivas e corretivas
realizadas, constando a data e identificacdo do responsavel pela execucgdao.

Segue abaixo modelo de planilha para registros das manutencoes:
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PLANILHA PARA REGISTROS DAS MANUTENCOES

Sistema Atividade

Data da Responsavel Documento
. 9 L Custo
realizacao pela atividade Comprovante

8. ANEXOS II:
8.1. TABELAS

TABELA 01 — DADOS DO EMPREENDIMENTO

Municipio:

Endereco:

Construtora:

Area da
edificacéo:

Quantidade
unidades:

Data da conclusao
do
empreendimento:

Data de emisséo
do habite-se:

TABELA 02 —- RESPONSAVEL TECNICO PELA OBRA

Profissional Empresa/Contato

Eng. Civil

/| CREA

TABELA 03 — PROJETISTAS POR DISCIPLINA

Disciplina

Profissional Empresa/Contato

FUNDACAO E ESTRUTURA |Eng. Civil Rafael Barbaresco Silva

AGEHAB — (62) 3096-5017

ESTRUTURA ACO DA AGEHAB - (62) 3096-5017
COBERTURA

Eng. Civil Paulo Rorato Dornella
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ESTRUTURA STEEL FRAME XXX XXXX

COBERTURA

INSTALACOES i N AGEHAB - (62) 3096-5017

ELETRICAS/TELECOMUNICA Eng. Civil Dennys Paulo de Oliveira
o Azevedo
COES

INSTALACOES Eng. Civil Anténio Pereira Da Silva AGEHAB - (62) 3096-5017

HIDROSSANITARIAS/GAS | Neto

CAPTACAO E CONDUCAO
DE ESGOTO

Arg. Lorena Silva Pereira

AGEHAB — (62) 3096-5017

ARQUITETURA

Arg. Lucas Gabriel Corréa Vargas

AGEHAB - (62) 3096-5017

TABELA 04 — ESPECIFICACAO DOS MATERIAIS APLICADOS NO IMOVEL

Ambiente Materiais Especificacbes
Piso/Rodapé/ Ceramica 40x40cm acabamento acetinado, antiderrapante, Pl4,
Rejunte rejuntamento de 3mm cor CINZA PLATINA, linha e marca xxxx;

Parede/Pintura

Até 1,50m de altura: Revestimento branco 30x40cm, acabamento
acetinado, rejuntamento de 3mm, cor CINZA PLATINA, linha e marca xxxx;
Acima de 1,50m de altura e onde néo foi aplicado o revestimento
ceramico: pintura com Tinta Latex Acrilica, acabamento fosco, cor: bege,
marca xxxx, em 3 (trés) demaos com 1 (uma) demao de Fundo Selador
Acrilico.

Portas

Porta em aco, com 1 folha de abrir tipo veneziana ou laminada com pintura
esmalte sintético na cor BRANCA, linha xxxx, marca Xxxx.

Janelas/ Vidros

Janela em ago, de correr com 6 folhas, vidro liso incolor e com grade
quadriculada, acabamento em pintura esmalte sintético cor BRANCO, linha
XXXX, marca XxxXx;

Peitoril em concreto natural pré-moldado com mesma pintura da fachada.

COZINHA | Teto

Forro de PVC na cor branca, marca xxx.

Bancada pia

Bancada e cuba em marmore sintético, dimensao de 110x50cm, marca
XXX,

Metais/acessdrios

Torneira de mesa, em metal cromado, bica alta, com acabamento tipo
alavanca ou cruzeta, linha xxxx, marca Xxxx;

Acabamento para registro de gaveta xxxx;

Caixa de gordura com cesto de limpeza 20L, marca Xxxx;

Siféo flexivel universal (sanfonado) em PVC, marca xxxx;

Ligacéo flexivel PVC diam. 1/2" (engate), marca xxxx.

Luminaria tipo plafonier redondo, plastico, cor branca, base E27, marca
XXXX;
Lampada LED bulbo, 12w, 6500k, marca xxxx;

Elétrica Quadro distribuicdo de embutir para 12 elementos, com trilho, 100A, marca
XXX;
Interruptores e tomadas linha xxxx, marca Xxxx;
Ambiente Materiais Especificacbes

Piso/Rodapé/
Rejunte

Ceramica 40x40cm acabamento acetinado, antiderrapante, P14,
rejuntamento de 3mm cor CINZA PLATINA, linha e marca xxxx;
Soleira de granito cinza andorinha L=16cm.

Parede/Pintura

Tinta Latex Acrilica, acabamento fosco, cor: bege, marca xxxx , em 3 (trés)
demaos com 1 (uma) demé&o de Fundo Selador Acrilico.

Portas

Porta em aco, com 1 folha de abrir tipo veneziana ou laminada com pintura
esmalte sintético na cor BRANCA, linha xxxx, marca Xxxx.

SALA Janelas/ Vidros

Janela em aco, de correr com 6 folhas, vidro liso incolor e com grade
quadriculada, acabamento em pintura esmalte sintético cor BRANCO, linha
XXXX, marca Xxxx;
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Peitoril em concreto natural pré-moldado com mesma pintura da fachada.

Forro de PVC na cor branca, marca xXxxx.

Teto
Balcao Balc&o em granito cinza andorinha;
Luminéria tipo plafonier redondo, plastico, cor branca, base E27, marca
Elétrica HXXX,
Lampada LED bulbo, 12w, 6500k, marca XxxXx;
Interruptores e tomadas linha Xxxx, marca xxxx;
Ambiente Materiais Especificagdes

BANHEIRO

Piso/Rodapé/
Rejunte

Ceramica 40x40cm acabamento acetinado, antiderrapante, Pl4,
rejuntamento de 3mm cor CINZA PLATINA, linha e marca xxxx;
Soleira de granito cinza andorinha L=16cm.

Parede/Pintura

Até 1,50m de altura: Revestimento branco 30x40cm, acabamento
acetinado, rejuntamento de 3mm, cor CINZA PLATINA, linha e marca xxxx;
Acima de 1,50m de altura e onde nao foi aplicado o revestimento
ceramico: pintura com Tinta Latex Acrilica, acabamento fosco, cor: bege,
marca xxxx, em 3 (trés) demaos com 1 (uma) demao de Fundo Selador
Acrilico.

Portas

Porta em aco, com 1 folha de abrir tipo veneziana ou laminada com pintura
esmalte sintético na cor BRANCA, linha xxxx, marca Xxxx.

Janelas/ Vidros

Janela em ago, basculante, com grade quadriculada e vidro mini boreal
incolor 4mm, acabamento com pintura esmalte sintético cor BRANCO,
linha xxxx, marca Xxxx;

Peitoril em concreto natural pré-moldado com mesma pintura da fachada.

Forro de PVC na cor branca, marca xXxxx.

Teto
Bacia sanitaria com caixa de descarga acoplada, dispositivo duplo de
acionamento, em louca na cor branca, linha xxxx, marca xxxx;
Loucas . s .
Lavatério médio suspenso, sem coluna, em louga na cor branca, linha
XXXX, marca Xxxx;
Torneira de mesa, em metal cromado, com acabamento tipo alavanca ou
cruzeta, linha xxxx, marca xxxx;
Metais/acessorios Acabamento para registro de gaveta xxxx;
Grelha quadrada em aco inox rotativo diam. 150mm e 100mm, marca Xxxx;
Siféo flexivel universal (sanfonado) em PVC, marca xxxx;
Ligacéo flexivel PVC diam. 1/2" (engate), marca xxxx.
Luminaria tipo plafonier redondo, plastico, cor branca, base E27, marca
. XXXX;
Eletrica Lampada LED bulbo, 12w, 6500k, marca XxXxXx;
Interruptores e tomadas linha Xxxxx, marca Xxxx;
Ambiente Materiais Especificacbes
Piso/Rodapé/ Ceramica 40x40cm acabamento acetinado, antiderrapante, P14,
. rejuntamento de 3mm cor CINZA PLATINA, linha e marca xxxx;
Rejunte . N ; i
Soleira de granito cinza andorinha L=16cm.
. Tinta Latex Acrilica, acabamento fosco, cor: bege, marca xxxx , em 3 (trés)
Parede/Pintura ~ ~ "
demaos com 1 (uma) demé&o de Fundo Selador Acrilico.
DORMITOR | Portas Porta em aco, com 1 folha de abrir tipo veneziana ou laminada com pintura
10S E esmalte sintético na cor BRANCA, linha xxxx, marca Xxxx.
CIRCULAC Janela em aco de correr, com 6 folhas, veneziana e grade quadriculada,
A0 Janelas/ Vidros acabamento em pintura esmalte sintético cor BRANCO, linha xxxx, marca

XXXX;

Teto

Forro de PVC na cor branca, marca xxxx.

Elétrica

Luminaria tipo plafonier redondo, plastico, cor branca, base E27, marca
XXXX;
Lampada LED bulbo, 12w, 6500k, marca Xxxx;
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Interruptores e tomadas linha xxxx, marca Xxxx;

Ambiente

Materiais

Especificagdes

AREA DE
SERVICO

Piso/Rodapé/
Rejunte

Piso em concreto desempenado 5cm.

Parede/Pintura

Até 1,50m de altura: Revestimento branco 30x40cm, acabamento
acetinado, rejuntamento de 3mm, cor CINZA PLATINA, linha e marca xxxx;
Acima de 1,50m de altura e onde nao foi aplicado o revestimento
ceramico: pintura com Tinta Latex Acrilica, acabamento fosco, cor: bege,
marca xxxx, em 3 (trés) deméos com 1 (uma) deméo de Fundo Selador
Acrilico.

Portas

Janelas/ Vidros

Teto

Sem forro. Estrutura metalica do telhado e cobertura exposta.

Loucas

Tanque em marmore sintético, sem coluna, 22 litros, na cor branca, linha e
marca Xxxx;

Metais/acessarios

Torneira de parede para tanque, em metal cromado, acabamento tipo
alavanca ou cruzeta, linha xxxx, marca xxxx.

Grelha quadrada em aco inox rotativo diam. 150mm, marca Xxxx;
Siféo flexivel universal (sanfonado) em PVC, marca xxxx;

Ligacao flexivel PVC diam. 1/2" (engate), marca XxXXx.

Elétrica

Luminaria arandela tipo tartaruga para area externa, com grade, para 1
lampada base E27, marca xxxx;

Lampada LED bulbo, 6w, 6500k, marca xxxx;

Interruptores e tomadas linha Xxxx, marca Xxxx;

Ambiente

Materiais

Especificacbes

DIVERSOS

Reservatorio

Reservatdrio de dgua 500L, polietileno, marca xxx

Telhado

Telha cer@mica tipo americana resinada, tamanho xxx, cor Xxxx, marca Xxxx

Estrutura parede

Bloco de concreto 4x39x19cm, fornecedor Xxxx;
Tijolo ceramico %2 vez 11,5x19x19cm, fornecedor Xxxx;
Parede de concreto

Pintura calcada

Pintura com tinta poliesportiva em 2 demaos, acabamento fosco, cor cinza,
marca Xxxx

Grama

Grama batatais em placa

Pintura externa

Pintura latex acrilica, acabamento fosco em 3 demaos com selador
acrilico, marca Xxxx.

Fossa sépticae
sumidouro

Tijolo macigo; pré-moldado concreto; bloco concreto estrutural; ligagao
direta a rede
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TABELA 05 — FORNECEDORES DE MATERIAIS
Material Fornecedor Contato
TUBOS E CONEXOES XXX XXXX Telefone/ Site
CAIXA D’AGUA
LOUCA

PIA COZINHA E TANQUE

GRANITO

METAL SANITARIO

QUADRO ELETRICO

TOMADA/ INTERRUPTOR
LUMINARIA/LAMPADA

TUBULAGCAO GAS

REVESTIMENTOS
CERAMICOS

ARGAMASSA

REJUNTE

TINTA

ESTRUTURA METALICA
COBERTURA

TELHA

FORRO PVC

ESQUADRIAS
(PORTA/JANELA)

GRAMA
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8.2. TABELAS Il - PRAZOS DE GARANTIA

TABELA 06 - PRAZOS DE GARANTIA

SISTEMA

PRAZO DE GARANTIA MINIMO

InstalacBes Elétricas - Tomadas
Interruptores, Disjuntores

Ato da Entrega: Espelhos danificados ou mal colocados;
1 ANO: Mal desempenho do material e isolamento térmico e problemas com a instalacéo;

Instalag@es Elétricas - Fios, Cabos e Tubulagao

1 ANO: Mal desempenho do material e problemas com a instalacéo;

Instala¢6es Elétricas - Luminarias e LAmpadas

Ato da Entrega: danificados, queimadas ou mal colocados;
1 ANO: Mal desempenho das lumindrias e problemas com a instalacao;

Instalacdes Hidraulicas - Tubos de Queda de
Esgoto/ Colunas de Agua Fria/ Coletores

1 ANO: Mal desempenho do material e problemas com a instalacao;

Instalac8es Hidraulicas - Ramais

1 ANO: Mal desempenho do material e problemas com as instalacfes embutidas e vedacao;

Instalac8es Hidraulicas - Lougas/ Caixas de
Descarga/ Bancadas/ Metais Sanitarios/ Sifdées/
Valvulas/ Ralos

Ato da Entrega: quebrados, trincados, riscados, manchados ou entupidos;
1 ANO: Mal desempenho do material e problemas com a instalacéo e vedacéo;

Impermeabilizacéo

5 ANOS: Problemas que comprometam a solidez e o desempenho técnico;

Esquadrias de Ferro

Ato da Entrega: amassadas, riscadas ou manchadas;
1 ANO: Mé fixacéo, oxidacdo ou mau desempenho do material;

Revestimentos de Parede/ Piso/ Teto

Ato da Entrega: revestimentos quebrados, trincados, riscados, manchados ou com tonalidade diferente;
6 MESES: contrapiso com falhas no caimento ou nivelamento inadequado;
1 ANO: Fissuras nas paredes perceptiveis a uma distancia superior a 1 metro;
2 ANOS: revestimentos soltos, gretados ou desgaste excessivo que ndo por mau uso;
3 ANOS: Infiltrac&o decorrente do mau desempenho do revestimento externo da fachada (ex: fissuras a gerar
infiltrac&o);

Forros

Ato da Entrega: quebrados, trincados, riscados, manchados;
1 ANO: despreendimento de pecas;

Pintura (Interna/Externa)

Ato da Entrega: sujeira ou mau acabamento;
1 ANO: Empolamento, descascamento, esfarelamento, alteracdo de cor ou deterioracao de acabamento;

Vidros

Ato da Entrega: quebrados, trincados ou riscados;
1 ANO: ma fixacao;

Solidez/ Seguranca da Edificacéo

5 ANOS: Problemas em pecas estruturais (lajes, vigas, pilares, estruturas de fundacao, contencdes e arrimos) e
em vedacdes (paredes de alvenaria)

Fonte: SindusCon-SP, SECOVI-SP, Manual do Proprietario
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